Рейтинг поставщиков муниципальных услуг по критерию качества их оказания

по муниципальным учреждениям Кулебакского района за 2015  год
	Наименование услуги и учреждения оказывающего ее
	Оценка стоимости услуги (работы),

%
	Оценка объема услуги (работы),

% 
	Оценка качества услуги (работы),

%
	Сводная оценка

Sо

п.2*п.3*п.4,

 %
	Оценка проведения опроса,
%
	Удельный вес устраненных нарушений в общем количестве, %
	Интегральная оценка,
(п.5+п.6+п.7)/3,

%
	Интерпретация оценки

	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8
	9

	1. Услуга: Организация  предоставления общедоступного и бесплатного дошкольного образования   по основным общеобразовательным программам общеразвивающей направленности в муниципальных дошкольных образовательных организациях (в т.ч. с ограниченными возможностями здоровья по адаптированным программам)

	Муниципальные бюджетные дошкольные образовательные учреждения:

	- детский сад № 2 «Сказка»
	88,2
	105,2
	63,3
	58,7
	0,0
Опрос не проводился
	100,0
	52,9
	Услуга в целом соответствует стандартам качества.

	- детский сад №  4 «Былина»
	87,4
	108,7
	83,3
	79,1
	0,0

Опрос не проводился
	100,0
	59,7
	Услуга в целом соответствует стандартам качества.

	- детский сад № 5 «Яблонька»
	100,0
	95,7
	88,7
	84,9
	0,0

Опрос не проводился
	100,0
	61,6
	Услуга в целом соответствует стандартам качества.

	- детский сад № 8 «Звездочка»
	95,5
	101,5
	104,0
	100,8
	70,2
Опрошено 20 граждан
	100,0
	90,3
	Услуга в целом соответствует стандартам качества.

	- детский сад № 9 «Солнышко»
	95,3
	101,5
	94,2
	91,1
	0,0

Опрос не проводился
	100,0


	63,7
	Услуга в целом соответствует стандартам качества.

	- детский сад № 10 «Белочка»
	105,4
	92,0
	111,6
	108,2
	100,0
Опрошено 148 граждан
	100,0


	102,7
	Услуга соответствует стандартам качества.

	- детский сад № 11  «Березка»
	98,3
	96,2
	78,9
	74,6
	0,0

Опрос не проводился
	100,0


	58,2
	Услуга в целом соответствует стандартам качества.

	- детский сад № 13 «Колосок»
	102,3
	93,6
	84,6
	81,0
	100,0

Опрошено 63 граждан
	100,0


	93,7
	Услуга соответствует стандартам качества.

	- детский сад № 14 «Колокольчик»
	98,2
	98,7
	97,4
	94,4
	0,0

Опрос не проводился
	100,0


	64,8
	Услуга в целом соответствует стандартам качества.

	- детский сад № 15 «Родничок»
	91,3
	104,3
	102,2
	97,3
	100,0

Опрошено 56 граждан
	100,0


	99,1
	Услуга соответствует стандартам качества.

	- детский сад № 17 «Елочка»
	110,8
	86,1
	101,9
	97,2
	68,2
Опрошено 30 граждан
	100,0


	88,5
	Услуга в целом соответствует стандартам качества.

	- детский сад № 18 «Рябинушка»
	96,5
	100,9
	77,9
	75,9
	0,0

Опрос не проводился
	100,0


	58,6
	Услуга в целом соответствует стандартам качества.

	- детский сад № 20 «Ласточка»
	91,0
	95,7
	100,0
	87,1
	100,0

Опрошено 15 граждан
	100,0


	95,7
	Услуга соответствует стандартам качества

	- детский сад № 21 «Золотая рыбка»
	102,6
	94,6
	83,3
	80,9
	90,6

Опрошено 16 граждан
	100,0


	90,5
	Услуга соответствует стандартам качества

	- детский сад № 22 «Тополек»
	90,9
	106,4
	104,3
	100,9
	0,0

Опрос не проводился
	100,0


	67,0
	Услуга в целом соответствует стандартам качества.

	- детский сад № 24 «Колобок»
	92,0
	104,0
	60,0
	57,4
	100,0

Опрошено 20 граждан
	100,0


	85,8
	Услуга в целом соответствует стандартам качества.

	- детский сад № 26 «Гнездышко»
	98,1
	98,9
	97,1
	94,2
	0,0

Опрос не проводился
	100,0


	64,7
	Услуга в целом соответствует стандартам качества.

	- детский сад № 28 «Светлячок»
	107,8
	89,7
	90,4
	87,4
	100,0

Опрошено 60 граждан
	100,0


	95,8
	Услуга соответствует стандартам качества.

	- центр развития ребенка - детский сад № 29 «Светлячок»
	98,2
	98,7
	96,5
	93,5
	0,0

Опрос не проводился
	100,0


	64,5
	Услуга в целом соответствует стандартам качества.

	- детский сад № 31 «Малыш»
	87,6
	110,0
	67,9
	65,4
	100,0

Опрошено 41 граждан
	100,0


	88,5
	Услуга в целом соответствует стандартам качества.

	- детский сад № 32 «Теремок»
	96,9
	99,0
	61,5
	59,0
	100,0

Опрошено 100 граждан
	100,0


	86,3
	Услуга в целом соответствует стандартам качества.

	- детский сад № 33 «Дельфин»
	103,5
	93,7
	74,0
	71,8
	100,0

Опрошено 198 граждан
	100,0


	90,6
	Услуга в целом соответствует стандартам качества.

	В рейтинге участвуют 22 учреждения дошкольного образования.  Рейтинг считается по данным  отчетов по муниципальным заданиям. Самый высокий рейтинг у детского сада № 10 «Белочка».
Интегральная оценка в интервале 91% – 100% означает отсутствие выявленных в ходе оценки нарушений требований стандартов качества.

Интегральная оценка в интервале 51% - 90% указывает на выявленные в ходе оценки единичные нарушения требований стандартов качества
Основными факторами, влияющими на снижение показателей качества оказываемой муниципальной услуги, явились:
1. выбытие воспитанников по месту жительства,
2. перевод часто болеющих детей на домашний режим по рекомендации врачей,
3.массовая заболеваемость воспитанников ОРВИ, ветрянкой и пр.,
4. выход педагогов на пенсию, 
5.  уход педагогов в декретные отпуска,
6.увольнение работников в связи с оптимизацией штатного расписания.
В целом данная услуга в натуральном выражении выполнена на 98,9%, в стоимостном – на 97,6%.

Всего о качестве предоставляемой услуги в 2015 году было  опрошено 767 граждан, отрицательной оценки дано не было, жалобы на качество предоставления услуги не поступали. Следует отметить, что проведение опроса учреждением в значительной степени отражается на величине интегральной оценки (в 10 учреждениях дошкольного образования опросы не проводились, что привело к снижению итоговой оценки качества  предоставления муниципальной услуги).
Оценка качества предоставления услуги в течение 2015 года  контролировалась Управлением образования Кулебакского района; все выявленные замечания имели текущий характер и впоследствии были устранены.

Средняя величина интегральной оценки составила 78,3%.

	2. Услуга: Организация предоставления общедоступного бесплатного начального общего, основного общего, среднего общего  образования по основным общеобразовательным программам в муниципальных общеобразовательных организациях

	Муниципальные бюджетные общеобразовательные учреждения:

	- школа № 1 
	94,6
	99,7
	111,6
	105,3
	100,0
Опрошено 385 граждан
	100,0


	101,8
	Услуга в целом соответствует стандартам качества.

	- лицей № 3
	95,0
	98,3
	100,2
	93,6
	100,0

Опрошено 976 граждан
	100,0


	97,9
	Услуга соответствует стандартам качества

	- школа № 6
	97,0
	99,5
	89,5
	86,4
	0,0

Опрос не проводился
	100,0


	62,1
	Услуга в целом соответствует стандартам качества.

	- школа № 7
	95,8
	100,2
	114,0
	109,4
	100,0

Опрошено 373 граждан
	100,0


	103,1
	Услуга соответствует стандартам качества

	- школа № 8
	95,9
	98,3
	89,3
	84,2
	0,0

Опрос не проводился
	100,0


	61,4
	Услуга в целом соответствует стандартам качества.

	- школа № 9
	94,1
	101,7
	88,3
	84,5
	31,7

Опрошено 75 граждан
	100,0


	72,1
	Услуга в целом соответствует стандартам качества.

	- школа № 10
	97,1
	97,8
	92,2
	87,6
	0,0

Опрос не проводился
	100,0


	62,5
	Услуга в целом соответствует стандартам качества

	- Гремячевская школа №1
	99,3
	98,7
	89,6
	87,8
	39,2
Опрошено 75 граждан
	100,0


	75,7
	Услуга в целом соответствует стандартам качества

	- Гремячевская школа №2 (Меляево)
	98,8
	99,2
	96,7
	94,8
	100,0

Опрошено 134 граждан
	100,0


	98,3
	Услуга соответствует стандартам качества

	- Тепловская школа
	96,1
	100,0
	104,3
	100,2
	94,8
Опрошено 100 граждан
	100,0


	98,3
	Услуга соответствует стандартам качества

	- Саваслейская школа
	97,9
	98,7
	131,4
	127,0
	0,0

Опрос не проводился
	100,0


	75,7
	Услуга в целом соответствует стандартам качества


	- Мурзицкая школа
	97,3
	99,1
	89,1
	85,9
	100,0

Опрошено 58 граждан
	100,0


	95,3
	Услуга соответствует стандартам качества

	- Велетьменская школа
	99,8
	100,0
	100,4
	100,2
	100,0

Опрошено 55 граждан
	100,0


	100,1
	Услуга соответствует стандартам качества

	- Ломовская школа
	95,0
	98,8
	106,9
	100,3
	100,0

Опрошено 100 граждан
	100,0


	100,1
	Услуга соответствует стандартам качества

	- Шилокшанская школа
	92,1
	100,8
	100,0
	92,8
	100,0

Опрошено 100 граждан
	100,0


	97,6
	Услуга соответствует стандартам качества

	- Вечерняя школа
	107,7
	89,9
	100,0
	96,8
	100,0

Опрошено 70 граждан
	100,0


	98,9
	Услуга соответствует стандартам качества

	- Серебрянская школа
	97,3
	100,0
	68,8
	66,9
	100,0

Опрошено 8 граждан
	100,0


	89,0
	Услуга в целом соответствует стандартам качества

	В рейтинге участвуют 17 общеобразовательных  учреждений. По представленным данным самый высокий рейтинг у школы № 7.
Интегральная оценка в интервале 91% – 100% означает отсутствие выявленных в ходе оценки нарушений требований стандартов качества.

Интегральная оценка в интервале 51% - 90% указывает на выявленные в ходе оценки единичные нарушения требований стандартов качества

Основными факторами, влияющими на снижение показателей качества оказываемой муниципальной услуги, явились:

1. изменение места жительства обучающихся,

2 .повышенная заболеваемость учащихся при массовых сезонных заболеваниях, что приводит к снижению возможности участия потенциальных призеров в олимпиадах, 
3. невыполнение учащимися правил техники безопасности на уроках физкультуры, активное поведение во время перемен привело к учащению случаев травматизма (в 11 школах из 17).

В целом данная услуга в натуральном выражении выполнена на 98,9%, в стоимостном – на 97,1%.

Всего о качестве предоставляемой услуги в 2015 году было  опрошено 2164 граждан,4 из них дали отрицательную оценку (школы с.Теплово и п. Мурзицы),поступила 1 жалоба на качество предоставления (школа №10 - совместное проведение уроков технологии). Следует отметить, что проведение опроса учреждением в значительной степени отражается на величине интегральной оценки (в 4 учреждениях общего образования опросы не проводились, что привело к снижению итоговой оценки качества  предоставления муниципальной услуги).
Оценка качества предоставления услуги в течение 2015 года  контролировалась Управлением образования Кулебакского района; все выявленные замечания имели текущий характер и впоследствии были устранены.

Средняя величина интегральной оценки составила 87,6%.

	3. Услуга: Организация предоставления общего образования обучающимся с ограниченными возможностями здоровья по адаптированным основным общеобразовательным программам

	- МКСКОУ «Кулебакская специальная (корреционная) общеобразовательная школа-интернат VIII вида»
	96,3
	101,5
	82,4
	80,5
	0,0

Опрос не проводился
	100,0


	60,2
	Услуга в целом соответствует стандартам качества

	Интегральная оценка в интервале 51% - 90% указывает на выявленные в ходе оценки единичные нарушения требований стандартов качества.

Основными факторами, влияющими на снижение показателей качества оказываемой муниципальной услуги, явились:

1. отсутствие у педагогов соответствия занимаемой должности (молодые специалисты, после декретного отпуска),

2. несоблюдение техники безопасности на уроке физкультуры.

Опрос не проводился (что привело к снижению интегральной оценки), жалоб на качество предоставления услуги не поступало.

 Оценка качества предоставления услуги в течение 2015 года  контролировалась Управлением образования Кулебакского района; все выявленные замечания имели текущий характер и впоследствии были устранены.

	4. Услуга: Предоставление дополнительного образования детям

	 Муниципальные бюджетные учреждения дополнительного образования

	- Кулебакская Детско-юношеская спортивная школа
	96,7
	96,9
	113,2
	106,1
	0,0

Опрос не проводился
	100,0


	68,7
	Услуга в целом соответствует стандартам качества

	- Кулебакский Центр детского технического творчества
	88,8
	106,5
	100,0
	94,6
	50,9
Опрошено 263 граждан
	100,0


	81,8
	Услуга в целом соответствует стандартам качества

	- Центр детско - юношеского туризма и краеведения
	97,6
	100,0
	100,0
	97,6
	28,9
Опрошено 117 граждан
	100,0


	75,5
	Услуга в целом соответствует стандартам качества

	- Детско – юношеский центр
	98,6
	100,0
	93,8
	92,5
	88,6
Опрошено 1030 граждан
	100,0


	93,7
	Услуга соответствует стандартам качества

	В рейтинге участвуют 4 учреждения дополнительного образования, самый высокий рейтинг у Детско-юношеского центра.
Интегральная оценка в интервале 91% – 100% означает отсутствие выявленных в ходе оценки нарушений требований стандартов качества.

Интегральная оценка в интервале 51% - 90% указывает на выявленные в ходе оценки единичные нарушения требований стандартов качества

В целом данная услуга в натуральном выражении выполнена на 100,0%, в стоимостном – на 95,4%.

Всего о качестве предоставляемой услуги в 2015 году было  опрошено 1410 граждан (услуга оценена положительно), жалоб на качество предоставления не поступало. Следует отметить, что проведение опроса учреждением в значительной степени отражается на величине интегральной оценки (в 1 учреждении дополнительного образования опросы не проводились, что привело к снижению итоговой оценки качества  предоставления муниципальной услуги).

Оценка качества предоставления услуги в течение 2015 года  контролировалась Управлением образования Кулебакского района; все выявленные замечания имели текущий характер и впоследствии были устранены.

Средняя величина интегральной оценки составила 79,9%.

	5. Организация летнего отдыха детей в каникулярное время

	- МАУ ДО ДООЦ им. А.П. Гайдара
	83,7
	119,4
	100,0
	99,9
	77,5
Опрошено 100 граждан
	100,0


	92,5
	Услуга соответствует стандартам качества

	Интегральная оценка в интервале 91% – 100% означает отсутствие выявленных в ходе оценки нарушений требований стандартов качества.

В 2015 году количество детей, отдохнувших в летнем лагере, больше на 42 человека.

При опросе качество предоставления услуги оценено положительно, жалоб не поступало.

Оценка качества предоставления услуги в течение 2015 года  контролировалась Управлением образования Кулебакского района; все выявленные замечания имели текущий характер и впоследствии были устранены.

	6. Библиотечное обслуживание населения

	- МБУК «Центральная библиотечная система»
	101,7
	100,2
	103,8
	105,8
	2,2
Опрошено 210 граждан
	100,0


	69,3
	Услуга в целом соответствует стандартам качества

	Интегральная оценка в интервале 51% - 90% указывает на выявленные в ходе оценки единичные нарушения требований стандартов качества

Снижение интегральной оценки произошло из-за малого процента опрошенных потребителей данной услуги. Качество предоставления услуги оценено положительно, жалоб не поступало.
В 2015 году проведено массовых мероприятий больше запланированного.

Оценка качества предоставления услуги в течение 2015 года  контролировалась Отделом по культуре, развитию спорта и молодежной политике администрации Кулебакского района: в июле 2015 года проведено 1 контрольное мероприятие, в ходе которого нарушений по качеству предоставления услуги  не выявлено.

	7. Услуга: Предоставление дополнительного образования детям в сфере культуры и искусства

	Муниципальные бюджетные учреждения дополнительного образования

	- МБУ ДО «Детская художественная школа»
	95,6
	103,6
	100,0
	99,0
	98,5
Опрошено 100 граждан
	100,0


	99,2
	Услуга соответствует стандартам качества

	- МБУ ДО «Детская школа искусств»
	114,8
	100,0
	92,0
	105,6
	36,9
Опрошено 120 граждан
	100,0


	80,8
	Услуга в целом соответствует стандартам качества

	- МБУ ДО «Саваслейская детская школа искусств»
	90,7
	110,1
	100,0
	99,9
	72,4
Опрошено 59 граждан
	100,0


	90,8
	Услуга в целом соответствует стандартам качества

	- МБОУ ДОД «Гремячевская детская школа искусств»
	95,1
	105,1
	100,0
	100,0
	33,6
Опрошено 38 граждан
	100,0


	77,9
	Услуга в целом соответствует стандартам качества

	В рейтинге участвует 4 учреждения дополнительного образования в сфере культуры и искусства, самый высокий рейтинг у МБУ ДО «Детская художественная школа».
Интегральная оценка в интервале 91% – 100% означает отсутствие выявленных в ходе оценки нарушений требований стандартов качества.

Интегральная оценка в интервале 51% - 90% указывает на выявленные в ходе оценки единичные нарушения требований стандартов качества

В целом данная услуга в натуральном выражении выполнена на 104,7%, в стоимостном – на 99,1%.

Всего о качестве предоставляемой услуги в 2015 году было  опрошено 317  граждан (услуга оценена положительно, жалоб на качество предоставления услуги не поступало. Следует отметить, что проведение опроса учреждением в значительной степени отражается на величине интегральной оценки (чем меньше процент опрошенных потребителей данной услуги, тем ниже интегральная оценка).

Оценка качества предоставления услуги в течение 2015 года  контролировалась Отделом по культуре, развитию спорта и молодежной политике  Кулебакского района; замечаний не выявлено.

Средняя величина интегральной оценки составила 87,2%.

	8. Организация досуга жителей на базе учреждений клубного типа

	Муниципальные бюджетные учреждения культуры 

	- МБУК «Культурно – досуговый комплекс»
	98,9
	100,0
	87,4
	86,4
	100,0

Опрошено 50 граждан
	100,0


	95,5
	Услуга соответствует стандартам качества

	- МБУК «Районный Дом Культуры» (Мурзицы)
	100,5
	100,0
	100,0
	100,5
	100,0

Опрошено 52 граждан
	100,0


	100,0
	Услуга соответствует стандартам качества

	- МБУК «Меляевский Дом Культуры»
	81,6
	100,0
	100,0
	81,6
	100,0

Опрошено 21 граждан
	100,0


	93,9
	Услуга соответствует стандартам качества

	- МБУК «Гремячевский Дом Культуры»
	80,4
	100,0
	100,0
	80,4
	100,0

Опрошено 65 граждан
	100,0


	93,5
	Услуга соответствует стандартам качества

	- МБУК «Ломовский Дом Культуры»
	93,4
	100,0
	100,0
	93,4
	100,0

Опрошено 20 граждан
	100,0


	97,8
	Услуга соответствует стандартам качества

	- МБУК «Велетьменский Дом Культуры»
	83,0
	100,0
	100,0
	83,0
	100,0

Опрошено 56 граждан
	100,0


	94,3
	Услуга соответствует стандартам качества

	- МБУК «Тепловский Сельский Дом Культуры»
	84,1
	100,0
	90,0
	75,7
	100,0

Опрошено 30 граждан
	100,0


	91,9
	Услуга соответствует стандартам качества

	- МБУК «Михайловский сельский клуб»
	99,4
	100,0
	100,0
	99,4
	100,0

Опрошено 20 граждан
	100,0


	99,8
	Услуга соответствует стандартам качества

	- МБУК «Клуб поселка Молочная ферма»
	91,1
	100,0
	57,1
	52,0
	100,0

Опрошено 25 граждан
	100,0


	84,0
	Услуга в целом соответствует стандартам качества

	- МБУК «Шилокшанский сельский клуб»
	89,1
	100,0
	100,0
	89,1
	100,0

Опрошено 20 граждан
	100,0


	96,4
	Услуга соответствует стандартам качества

	- МБУК «Первомайский сельский клуб»
	99,5
	100,0
	83,8
	83,4
	100,0

Опрошено 20 граждан
	100,0


	94,5
	Услуга соответствует стандартам качества

	- МБУК «Серебрянский сельский клуб»
	90,4
	100,0
	100,0
	90,4
	0,0

Опрос не проводился
	100,0


	63,5
	Услуга в целом соответствует стандартам качества

	В рейтинге участвовало 12 учреждений культуры, самый высокий рейтинг у МБУК «Районный Дом Культуры» (Мурзицы).
Интегральная оценка в интервале 91% – 100% означает отсутствие выявленных в ходе оценки нарушений требований стандартов качества.

Интегральная оценка в интервале 51% - 90% указывает на выявленные в ходе оценки единичные нарушения требований стандартов качества

Услуга выполнена качественно, в полном объеме. Исключение составили 4 учреждения, выявившие при опросе отрицательные оценки качества предоставляемой услуги. Основными факторами, влияющими на снижение показателей качества, явились неудовлетворительные  температурный режим, содержание санузлов, уровень освещенности, уровень безопасности.

В целом данная услуга в натуральном выражении выполнена на 100,0%, в стоимостном – на 91,0%.

Всего о качестве предоставляемой услуги в 2015 году было  опрошено 379  граждан,49 из них дали отрицательную оценку,  жалоб на качество предоставления муниципальной услуги не поступало. В одном из учреждений (МБУК «Серебрянский сельский клуб») опрос не проводился, что повлияло на итоговую оценку качества предоставления услуги, значительно снизив ее.
Оценка качества предоставления услуги в течение 2015 года  контролировалась отделом по культуре, развитию спорта и молодежной политике Кулебакского района; замечаний не выявлено.

Средняя величина интегральной оценки составила 92,1%.

	9.  Физкультурно-оздоровительные услуги

	- МБУ "ФОК в г. Кулебаки НО"
	85,7
	116,8
	100,0
	100,0
	100,0

Опрошено 3250 граждан
	100,0


	100,0
	Услуга соответствует стандартам качества

	- МБУС "КФСК"
	110,4
	90,1
	95,0
	94,5
	0,0

Опрос не проводился
	100,0


	64,8
	Услуга в целом соответствует стандартам качества

	В рейтинге участвует 2 учреждения спорта, у МБУ «ФОК в г. Кулебаки НО» рейтинг выше.
Интегральная оценка в интервале 91% – 100% означает отсутствие выявленных в ходе оценки нарушений требований стандартов качества.

Интегральная оценка в интервале 51% - 90% указывает на выявленные в ходе оценки единичные нарушения требований стандартов качества.
МБУ «ФОК» услуга выполнена качественно, в полном объеме.
МБУС «КФСК» показатели оценки качества в полном объеме не выполнили по причине увольнения сотрудников и, соответственно, уменьшения количества спортивных секций. 

В целом данная услуга в натуральном выражении выполнена на 103,5%, в стоимостном – на 98,1%.

Всего о качестве предоставляемой услуги в 2015 году было  опрошено 3250  граждан, оценка положительная,  жалоб на качество предоставления муниципальной услуги не поступало.

Замечаний к качеству предоставления муниципальной услуги не выявлено.

	10. Организация предоставления государственных и муниципальных услуг на территории Кулебакского района

	- МБУ "МФЦ предоставления государственных и муниципальных услуг"
	59,2
	138,6
	119,3
	97,9
	0
	100,0
	99,0
	Услуга соответствует стандартам качества

	11. Работа: Информирование населения г. Кулебаки и Кулебакского района о деятельности органов  государственной власти, а также по вопросам, имеющим большую социальную значимость, путем производства и выпуска печатного средства массовой информации

	- муниципальное автономное учреждение «Редакционно-издательский центр «Кулебакский металлист»
	88,4
	98,4
	61,5
	53,5
	0
	100,0
	76,8
	Снижение спроса на рекламу, количества продаваемых в розницу газет.

	12. Работа: «Бухгалтерское обслуживание образовательных учреждений»

	МБУ "Централизованная бухгалтерия муниципальных образовательных учреждений"
	96,8
	103,2
	100,0
	99,9
	0
	100,0
	100,0
	Все  работы  выполнены  в пределах установленного плана 

	13. Работа: «Обеспечение  содержания зданий и сооружений общеобразовательных учреждений»

	МБУ "Хозяйственно - эксплуатационная служба"
	100,0
	100,0
	100,0
	100,0
	0,0


	100,0

	100,0
	Все  работы  выполнены  в пределах установленного плана

	14. Работа: «Бухгалтерское обслуживание учреждений культуры и спорта»

	МУ "Централизованная бухгалтерия УКиС"
	99,9
	100,0
	100,0
	99,9
	0,0
	100,0
	100,0
	Все  работы  выполнены  в пределах установленного плана


Оценка «100,0» в графе «Удельный вес устраненных нарушений в общем количестве, %» означает Отсутствие выявленных в ходе контрольных мероприятий нарушений, требований стандартов качества.

Интегральная составляющая  показывает  оценку оказания услуг каждым муниципальным учреждением  Кулебакского района. Чем выше значение показателя, тем выше рейтинг учреждения. Оценка произведена с учетом объемных показателей,  расходования финансовых средств и данных о качестве муниципальной услуги.  При оценке учтены качественные стороны оценки: обращения и опросы граждан, а также проведение контрольных мероприятий.
